
Allgemeine Geschäftsbedingungen der 123pool & outdoor Zingg + Zingg GbR, Biebergemünd

Allgemeine Geschäftsbedingungen (Stand: 11/2011)  
für Fernabsatzverträge der Firma
123pool & outdoor, Zingg + Zingg GbR
Neu-Wirtheimer-Str. 4, 63599 Biebergemünd

§ 1 Vertragspartner, Anwendungsbereich
(1) Vertragspartner im Rahmen der folgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen sind die 123pool & 
outdoor, Zingg + Zingg GbR (im Folgenden „123pool & outdoor“ bezeichnet), Neu-Wirtheimer-Str. 4, 
63599 Biebergemünd, Deutschland und der Kunde. Weitere Informationen zu den Kommunikations-
daten und der gesetzlichen Vertretung der 123pool & outdoor finden Sie in der Anbieterkennzeichnung.

(2) Alle Lieferungen und Leistungen, die 123pool & outdoor für Kunden erbringt, erfolgen ausschließ-
lich auf Grundlage der nachfolgenden allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der 
Bestellung gültigen Fassung.

(3) Sämtliche Kommunikation im Rahmen der für den Vertrag relevanten Erklärungen findet in deut-
scher Sprache statt.

§ 2 Vertragsschluss
(1) Die Angebote von 123pool & outdoor auf deren Internetseiten stellen eine unverbindliche Aufforde-
rung an den Kunden dar, bei 123pool & outdoor Waren zu bestellen.

(2) Durch die Bestellung der gewünschten Waren durch Ausfüllen und Absenden des Onlineformulars 
im Internet, mittels E-Mail, per Telefax, per Telefon oder postalisch gibt der Kunde ein verbindliches 
Angebot auf den Abschluss eines Kaufvertrages ab. Das Angebot ist spätestens verbindlich, wenn es 
die jeweilig Schnittstelle zu 123pool & outdoor passiert hat. Mit Absendung der Bestellung an 123pool 
& outdoor versichert der Kunde unbeschränkt geschäftsfähig zu sein. 123pool & outdoor ist nicht ver-
pflichtet das Angebot des Kunden anzunehmen. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung des Kun-
den stellt noch keine Annahme des Angebotes des Kunden dar.

(3) Sollte die Auftragsbestätigung oder eine sonstige rechtsverbindliche Erklärung von 123pool & 
outdoor Schreib- oder Druckfehler beinhalten oder sollten der Preisfestlegung Übermittlungsfehler 
zugrunde liegen, ist 123pool & outdoor berechtigt die Erklärung wegen Irrtums anzufechten, wobei 
123pool & outdoor die Beweislast bzgl. des Irrtums obliegt. Evtl. erhaltene Zahlungen werden in diesem 
Falle unverzüglich erstattet.

(4) 123pool & outdoor ist berechtigt, dieses Angebot innerhalb eines Zeitraumes von sieben Kalender-
tagen mit Zusendung einer Auftragsbestätigung, Versandbestätigung oder Zusendung der bestellten 
Ware anzunehmen. Die Auftragsbestätigung erfolgt durch Übermittlung einer E-Mail. Nach fruchtlosem 
Fristablauf gilt das Angebot als abgelehnt.

(5) Ihre Bestellungen werden bei 123pool & outdoor gespeichert. Sollten Sie Ihre Auftragsbestätigung 
verlieren, wenden Sie sich bitte per eMail an uns. Wir senden Ihnen die Daten Ihrer Bestellung dann 
gerne zu.

§ 3 Preise
(1) Alle genannten Preise verstehen sich inklusive der jeweils gültigen gesetzlichen Mehrwertsteuer.

(2) Zusätzlich hat der Käufer anfallende Versandkosten in Höhe von 6,95 EUR innerhalb Deutschlands 
zu tragen, sofern der Gesamtwert der Bestellung unter 150,00 EUR beträgt. 

(3) Alle genannten Preise, auch für den Versand, gelten nur innerhalb Deutschlands und nur zum Zeit-
punkt der Bestellung. Mit Aktualisierung der Internet-Seiten von 123pool & outdoor werden alle vorhe-
rigen Preise und sonstige Angaben über Waren ungültig. Maßgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt der 
Bestellung gültige Fassung.

§ 4 Zahlungsbedingungen 
(1) Zahlungen erfolgen per Vorkasse (Banküberweisung, Kreditkarte, PayPal, Spfortüberweisung).

(2) Lieferungen an Unternehmer oder öffentliche Einrichtungen können nach Prüfung und Freigabe 
gegen Rechnung durchgeführt werden. Hierzu ist in jedem Fall eine schriftliche Bestellung auf Firmen-
formular des Kunden notwendig. Die Bestellung ist stets per Fax oder E-Mail an 123pool & outdoor zu 
übermitteln.

(3) Bestellungen auf Rechnung sind stets sofort zur Zahlung fällig.

(4) Der auf der Rechnung ausgewiesene Zahlungsbetrag ist in voller Höhe und in vollem Umfang an 
123pool & outdoor zu entrichten, unabhängig der Zahlungsweise. Abzüge von Transaktionsgebühren 
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und ähnliches, die beispielsweise bei Begleichung durch internationale Banken entstehen, werden von 
123pool & outdoor nicht akzeptiert.

§ 5 Wiederrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. 
Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – auch durch Rücksen-
dung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht 
vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht 
vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten ge-
mäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten gemäß § 312g 
Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt 
die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu richten an: 123pool & 
outdoor, Zingg + Zingg GbR, Neu-Wirtheimer-Str. 4, 63599 Biebergemünd, eMail: shop@123pool.de, Fax 
0 60 50 - 910 563.

Widerrufsfolgen 

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung 
sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zu-
stand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. 
Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, 
soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, 
der über die Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Ei-
genschaften und der Funktionsweise“ versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, 
wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen 
Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht ha-
ben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei 
Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt 
werden. Die Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns 
mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen zur Lieferung von Waren, die nach Kunden-
spezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse zugeschnitten sind 
oder die aufgrund ihrer Beschaffenheit nicht für eine Rücksendung geeignet sind. 

§ 6 Kostentragung für die Rücksendung im Rahmen des Widerrufsrechts 

Der Kunde hat bei Ausübung des ihm zustehenden Widerrufsrechts gemäß der Widerrufsbelehrung die 
regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht 
und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40,00 Euro nicht übersteigt oder 
wenn er bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung 
oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hat. Anderenfalls ist die Rücksendung für den 
Kunden kostenfrei.

§ 7 Lieferbedingungen
(1) Die Lieferung erfolgt durch Sendung ab Lager an die vom Kunden mitgeteilte Lieferadresse.

(2) Soweit der Kunde Vorkasse wählt, wird die Ware bei Vertragsannahme für den Kunden reserviert 
aber erst nach dem Eingang des Geldbetrages auf dem Konto von 123pool & outdoor versandt. Der 
Kunde wird daher gebeten, dies bei seiner Bestellung zu berücksichtigen und die vereinbarte Vorkasse 
rechtzeitig zur Anweisung zu bringen.

(3) Soweit der Kunde Vorkasse wählt und der Geldbetrag nicht binnen 14 Tagen auf dem Konto von 
123pool & outdoor gutgeschrieben ist, kann 123pool & outdoor von dem Vertrag zurückzutreten , wenn 
dem Kunden zuvor eine angemessene Nachfrist gesetzt wurde. Soweit 123pool & outdoor an dem Ver-
trag festhält, gelten die im Zeitpunkt der Bestellung genannten Lieferfristen nicht mehr. Vielmehr tritt 
anstelle des ursprünglich angegeben Lieferzeitpunktes derjenige, der zum Zeitpunkt des Geldein-
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ganges bei 123pool & outdoor im 123pool & outdoor-Shop für das Produkte ausgewiesen wird.

(4) Die Verfügbarkeit der Waren und deren Versandzeitpunkt ergeben sich aus dem elektronischen 
Katalog. Die Auslieferung für postversandfähige Lagerware beträgt 1–2 Tage. Für Waren, die per Spe-
ditionsversand geliefert werden, beträgt die Lieferzeit 3–5 Tage. Sollte eine Verzögerung eintreten, 
werden wir Sie unverzüglich darüber informieren. Gemeinsam werden wir dann die beste Lösung für 
Sie finden. Ihre gesetzlichen Ansprüche bleiben davon unberührt. Jede Lieferung steht unter dem 
Vorbehalt, dass 123pool & outdoor selbst rechtzeitig und ordnungsgemäß beliefert wird, bzw. dass 
die Lieferung ab Hersteller/Großhändler ordnungsgemäß ausgeführt werden; es gelten die folgenden 
Absätze.

(5) Falls 123pool & outdoor ohne eigenes Verschulden zur Lieferung der bestellten Ware nicht in der 
Lage ist, weil sein Lieferant seine vertraglichen Verpflichtungen nicht erfüllt, ist 123pool & outdoor 
dem Kunden gegenüber zum Rücktritt berechtigt. Dieses Recht zum Rücktritt besteht jedoch nur dann, 
wenn 123pool & outdoor mit dem betreffenden Lieferanten ein kongruentes Deckungsgeschäft (ver-
bindliche, rechtzeitige und ausreichende Bestellung der Ware) abgeschlossen hat und die Nichtlie-
ferung der Ware auch nicht in sonstiger Weise zu vertreten hat. In einem solchen Fall wird 123pool & 
outdoor den Kunden unverzüglich darüber informieren, dass die bestellte Ware nicht verfügbar ist. 
Bereits erbrachte Gegenlestungen des Kunden werden unverzüglich zurückerstattet.

(6) Technische und/oder gestalterische Abweichungen von Beschreibungen und Angaben bzw. Abbil-
dungen im webshop behalten wir uns vor. Dasselbe gilt für den Fall von Abweichungen in Material, Maß, 
Gewicht, Farbe, Struktur, Konstruktion und/oder Modelltype, die durch den Hersteller bzw. unseren Vor-
lieferanten erfolgen. Wird keine erhebliche Änderung vorgenommen und ist die Änderung bzw. Abwei-
chung für den Kunden zumutbar, kann unser Kunde keine Rechte aus der Abweichung bzw. Änderung 
herleiten. Telefonische Angaben durch uns sind unverbindlich.

(7) Beruhen Verzögerungen der Lieferung auf Gründen, die 123pool & outdoor nicht zu vertreten hat 
(höhere Gewalt, Verschulden Dritter, u. a.) wird die Frist angemessen verlängert. Der Kunde wird hier-
von unverzüglich unterrichtet. Dauern die Ursachen der Verzögerung länger als vier Wochen nach 
Vertragsschluss an, ist jede Partei berechtigt, von dem Vertrag zurückzutreten.

§ 8 Transportschäden
Werden Produkte und Waren mit offensichtlichen Transportschäden angeliefert, wird der Kunde gebe-
ten diese bitte sofort beim Zulieferer zu reklamieren und mit 123pool & outdoor Kontakt aufzunehmen, 
shop@123pool.de. Der Kunde hilft hierbei bei der Durchsetzung der Ansprüche von 123pool & outdoor 
gegen Frachtführer und Transportunternehmen. Die Versäumung der Reklamation oder der Kontakt-
aufnahme zu 123pool & outdoor hat für den Kunden und dessen Rechte, insbesondere Gewährleistungs-
rechte keinerlei Konsequenzen.

§ 9 Eigentumsvorbehalt
(1) Unsere Lieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt. Für Lieferungen an Nichtkaufleute gilt: Der 
Eigentumsvorbehalt erlischt mit vollständiger Bezahlung der Vorbehaltsware. Für Lieferungen an Kauf-
leute gilt: Der Eigentumsvorbehalt erlischt erst mit der Begleichung sämtlicher, aus der Geschäftsbe-
ziehung bestehender Forderungen. Der kaufmännische Kunde kann die Freigabe von Vorbehaltsware 
verlangen, soweit der Wert der Ware die Summe der noch offenen Forderungen um 20 % übersteigt.

(2) Im Fall des Zahlungsverzuges des Kunden sind wird berechtigt, von diesem die an den Kunden 
gelieferte Ware nach Ablauf einer gem. § 323 BGB gesetzten angemessenen Frist heraus zu verlangen. 
Der Kunde erteilt im Vorwege seine Einwilligung für einen ggf. erforderlichen Wiederausbau von uns 
gelieferter Ware. Die durch die Warenrücknahme entstehenden Kosten einschließlich der Kosten der 
Rücksendung hat der Kunde zu tragen.

Der nichtkaufmännische Kunde ist nicht berechtigt, über die Vorbehaltsware zu verfügen.

(3) Solange der kaufmännische Kunde nicht in Verzug ist, ist er berechtigt, die Vorbehaltsware im ord-
nungsgemäßen Geschäftsverkehr zu verarbeiten und/oder weiterzuveräußern. Dem Kunden aus dem 
Weiterverkauf oder einem sonstigen Grund bezüglich der Vorbehaltsware zustehende Ansprüche ge-
gen Dritte tritt der Kunde sicherungshalber an uns ab; wir nehmen die Abtretung an. Wir ermächtigen 
den Kunden widerruflich, die abgetretenen Forderungen im eigenen Namen und auf eigene Rechnung 
einzuziehen. Der Kunde kann die Rückabtretung der Forderungen gegen Dritte verlangen, soweit diese 
Forderungen die Summe unserer noch offenen Forderungen um 20% übersteigt.

(4) Erlischt unser Vorbehaltseigentum durch Verarbeitung durch uns gelieferter Ware (z. B. durch Ver-
bindung mit anderen Sachen), so überträgt der Kunde bereits hiermit auf uns das Miteigentum an der 
durch Verbindung entstandenen Sache. Die Übergabe wird dadurch ersetzt, dass der Kunde die durch 
Verbindung entstandene neue Sache für uns unentgeltlich mitverwahrt.
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(5) Machen Dritte Rechte hinsichtlich der Vorbehaltsware geltend, z. B. im Fall einer Pfändung, hat der 
Kunde auf unser Eigentum hinzuweisen und uns unverzüglich zu benachrichtigen. Kosten einer ggf. 
erforderlich werdenden Intervention durch uns, hat der Kunde zu erstatten.

§ 10 Gewährleistung
(1) Ist der Käufer Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, hat er zunächst die Wahl, ob die Nacherfüllung 
durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir können die Art der gewählten Nacher-
füllung verweigern, wenn sie nur mit unverhältnismäßigen Kosten möglich ist und die andere Art der 
Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den Verbraucher bleibt

(2) Ist der Käufer Kaufmnn im Sinne des HGB, leisten wir für Mängel der Ware zunächst nach unserer 
Wahl Gewähr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Unternehmer müssen offensichtliche Mängel 
unverzüglich nach Empfang der Ware und nicht erkennbare Mängel unverzüglich nach ihrer Entde-
ckung schriftlich anzeigen, andernfalls ist die Geltendmachung von Gewährleistungsansprüchen aus-
geschlossen.

(3) Schlägt die Nacherfüllung fehl, kann der Kunde nach seiner Wahl Minderung der Vergütung oder 
Rücktritt vom Vertrag verlangen. 

(4) Für Verbraucher beträgt die Gewährleistungsfrist 2 Jahre, für Unternehmer 1 Jahr ab Ablieferung 
der Ware. Bei gebrauchten Waren beträgt die Gewährleistungsfrist für Verbraucher 1 Jahr ab Abliefe-
rung der Ware. Der Verkauf von gebrauchten Waren an Unternehmer erfolgt unter Ausschluss jeglicher 
Sachmängelhaftung. Bei arglistigem Verschweigen von Mängeln bleiben weitergehende Ansprüche 
unberührt. Garantien erhält der Kunde von uns nicht; Herstellergarantien bleiben hiervon unberührt.

§ 11 Haftung
123pool & outdoor schließt die Haftung für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen aus, sofern diese kei-
ne vertragswesentlichen Pflichten (diese sind solche Pflichten, deren Erfüllung die ordnungsgemäße  
Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglichen und auf deren Einhaltung der Vertragspart-
ner regelmäßig vertraut und vertrauen darf), Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers 
oder der Gesundheit oder Garantien betreffen oder Ansprüche nach dem Produkthaftungsgesetz be-
rührt sind. Gleiches gilt für Pflichtverletzungen der Erfüllungsgehilfen von 123pool & outdoor. 

§ 12 Reparaturen
Werden Waren zur Reparatur an 123pool & outdoor gesandt und handelt es sich bei den Mängeln, Schä-
den oder sonstigen Veränderungen, bzw. Verschlechterungen der Ware nicht um Sachmängel, welche 
gesetzliche Gewährleistungsansprüche oder Garantieansprüche gegen den Hersteller auslösen, sind 
die anfallenden notwendigen Entgelte für Kostenvoranschläge, Reparaturen und gleichartige Kosten 
vom Kunden an 123pool & outdoor zu erstatten.

§ 13 Aufrechnungsverbot
(1) Der Kunde ist nicht berechtigt, mit eigenen Ansprüchen gegen Zahlungsansprüche von 123pool & 
outdoor aufzurechnen, es sei denn, die Forderungen des Kunden sind unstreitig oder rechtskräftig 
festgestellt.

(2) Der Kunde ist nicht berechtigt, Zahlungsansprüchen von 123pool & outdoor Rechte auf Zurück-
behaltung – auch aus Mangelrügen – entgegenzuhalten, es sei denn, sie resultieren aus demselben 
Vertragsverhältnis.

§ 14 Datenschutz
Die Datenverarbeitung erfolgt nach Maßgabe des geltenden Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie 
des Telemediengesetz (TMG). Im Übrigen wird auf die Hinweise zum Datenschutz  verwiesen.

§ 15 Unwirksame Klauseln, Gerichtsstand
(1) Sollten eine oder mehrere Regelungen dieser AGB unwirksam sein, so zieht dies nicht die Unwirk-
samkeit des gesamten Vertrages nach sich. Die unwirksame Regelung wird durch die einschlägig ge-
setzliche Regelung ersetzt.

(2) Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen, ist Gelnhausen ausschließlicher Gerichtsstand für alle aus dem Vertragsverhältnis 
unmittelbar oder mittelbar resultierenden Streitigkeiten. Gleiches gilt, wenn ein Kunde keinen allge-
meinen Gerichtsstand im Inland hat, ein Kunde nach Vertragsabschluss seinen Wohnsitz oder gewöhn-
lichen Aufenthalt in das Ausland verlegt hat oder sein Wohnsitz oder gewöhnlicher Aufenthaltsort zum 
Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt ist.
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§ 16 Geltendes Recht
Für den Abschluss und die Abwicklung sämtlicher Verträge gilt deutsches Recht. Die Geltung des UN-
Kaufrechts wird ausgeschlossen.

Angaben nach § 5 TMG (Impressum), Stand: 11/2011

Anschrift:

123pool & outdoor

Zingg + Zingg GbR
Neu-Wirtheimer-Str. 4

63599 Biebergemünd

Bestellungen & Kundendienst:

Tel: +49 (0)60 50 - 91 05 62 

Fax: +49 (0)60 50 - 91 05 63

E-Mail: shop@123pool.de

Vertretungsberechtigte Gesellschafter:

Holger Zingg, Gabi Zingg

E-Mail: hz@123pool.de

Tel: +49 (0)60 50 - 91 05 62 

Fax: +49 (0)60 50 - 91 05 63

Rechtsstand: GbR

Umsatzsteueridentnummer: DE242913880

Bankverbindung:

Kreissparkasse Gelnhausen

Kontoinhaber: 123pool Zingg + Zingg GbR

BLZ 507 500 94

Konto Nr. 54 386

IBAN: DE57 5075 0094 0000 0543 86

BIC (SWIFT-CODE): HELADEF1GEL
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Versandkosten, Stand: 11/2011

Bitte folgenden Hinweis zu den Versandkosten beachten:

•	 Sollten Sie Produkte mit und Produkte ohne Versandkosten bestellen bzw. in einer Bestellung zusam-
menfassen, so werden Versandkosten für die entsprechenden Artikel berechnet.

Versandkosten-Übersicht für Versand in Deutschland:

Warentyp/Bestellwert		  Versandkosten		

Lieferungen bis 150 EUR Warenwert	 6,95 EUR 

Lieferungen ab 150 EUR Warenwert 	 0,00 EUR 

Lieferungen ins europäische Ausland:

Versandkosten nach Österreich und Benelux:

Pakete bis 150,- Euro Warenwert 	 14,95 EUR 

Lieferungen über 150,- Euro		  9% des Warenwertes

Speditions-Lieferungen:

Für Großartikel erfolgt der Versand per Spedition. Mit Spedition gesendete Ware wird auf der Bordstein-
kante abgeladen und nicht ins Haus getragen. Dies gilt ebenso für die Abholung, z.B. bei Retouren.

Die reguläre Zustellzeit liegt für alle Sendungen zwischen 08:00 und 16:00 Uhr.

Hinweis:

Die Spedition wird sich bei Ihnen bezüglich einer Terminabsprache zur Lieferung telefonisch melden. 
Bitte haben Sie daher etwas Geduld.

Zuschlagsgebühr bei Lieferung auf die deutschen Inseln:

Bei Lieferung auf die deutschen Inseln erheben wir eine zusätzliche Gebühr von 100 EUR.

Der Zuschlag gilt für folgende Bereiche und Postleitzahlen:

Amrum, PLZ 25946 | Baltrum, PLZ 26579 | Borkum, PLZ 26757 | Föhr, PLZ 25938
Halligen, PLZ 25849, 25859, 25863, 25869 | Helgoland, PLZ 27498 | Juist, PLZ 26571 
Langeoog, PLZ 26465 | Norderney, PLZ 26548 | Spiekeroog, PLZ 2647 | Sylt, PLZ 25978 – 25999 
Wangerooge, PLZ 26486
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Bestellungen in den 123pool & outdoor-webshops

Preise:

Alle genannten Preise enthalten jeweils die gültige gesetzliche Mehrwertsteuer (z. Zt. 19%).

Bestellung:

per Bestellabwicklung, eMail, Fax oder Telefon.

Sie erhalten umgehend eine schriftliche Bestellbestätigung/Rechnung.

Nachdem Sie Artikel in den Warenkorb gelegt haben (Schritt 1), geht es so weiter:

Schritt 2: 

Rechnungs- und Lieferadresse eingeben bzw. korrigieren sowie Ihre eMail-Adresse angeben, damit wir 
Sie per eMail über Ihr Widerrufsrecht informieren können.

Schritt 3: 

Zahlungsart auswählen. 

Schritt 4: 

Kontaktdaten, Rechnungs- bzw. Lieferadresse kontrollieren und ggf. über [Ändern] korrigieren.  Hier 
müssen Sie auch die AGB und insbesondere das Widerrufsrecht akzeptieren. Bestellformular nochmals 
kontrollieren, ggf. ändern und aktualisieren. Bestellung endgültig bestätigen/absenden. Sie geben ein 
verbindliches Angebot ab, wenn Sie den Online-Bestellprozess unter Eingabe der dort verlangten An-
gaben durchlaufen haben und im letzten Bestellschritt den Button „Bestellung absenden“ anklicken. 
Nachdem Sie Ihre Bestellung abgeschickt haben, senden wir Ihnen eine eMail, die den Empfang Ihrer 
Bestellung bei uns bestätigt und deren Einzelheiten aufführt Empfangsbestätigung). Diese Empfangs-
bestätigung informiert Sie darüber, dass Ihre Bestellung bei uns eingegangen ist. 

Ihre Bestellung stellt ein Angebot an uns zum Abschluss eines  Kaufvertrages dar. Wenn Sie eine Be-
stellung bei www.123pool.de oder www.123outdoorwelt.de aufgeben,  schicken wir Ihnen eine E-Mail, die 
den Eingang Ihrer Bestellung bei  uns bestätigt und deren Einzelheiten aufführt (Bestellbestätigung).  

Diese Bestellbestätigung stellt keine Annahme Ihres Angebotes dar,  sondern soll Sie nur darüber in-
formieren, dass Ihre Bestellung bei uns  eingegangen ist. Ein Kaufvertrag kommt erst dann zustande, 
wenn wir  das bestellte Produkt an Sie versenden bzw. den Versand an Sie mit  einer zweiten E-Mail 
(Versandbestätigung) bestätigen. Über Produkte  aus ein und derselben Bestellung, die nicht in der 
Versandbestätigung  aufgeführt sind, kommt kein Kaufvertrag zustande.  Ebenfalls erhalten Sie mit 
der Empfangsbestätigung alle Kundeninformationen, die Sie für Ihre Unterlagen ausdrucken sollten.

Ihre Bestellungen werden bei uns gespeichert. Sollten Sie Ihre Auftragsbestätigung verlieren, wenden 
Sie sich bitte per eMail an uns. Wir senden Ihnen die Daten Ihrer Bestellung dann gerne zu.

Zahlungsmöglichkeiten:

Zahlungen erfolgen per Vorkasse (Banküberweisung) mit 3 % Skonto oder per PayPal, Sofortüberwei-
sung, Kreditkarte ohne Abzug.

Versand:

Lieferung von Schwimmbecken/Whirlpools/Saunen/Kanus, Waren über 31 kg etc. erfolgt per Spedition

mit telefonischer Terminabsprache, Kleinwaren per DPD.

Verpackungsverordnung

Hinsichtlich der von uns erstmals mit Ware befüllten und an private Endverbraucher abgegebene Ver-
kaufsverpackungen hat sich unser Unternehmen zur Sicherstellung der Erfüllung unserer gesetzlichen 
Pflichten nach § 6 VerpackV dem bundesweit tätigen Rücknahmesystem der Landbell AG, Mainz, (Kun-
dennummer: 4113442) angeschlossen. Weitere Informationen finden Sie auf der Website der Landbell 
AG.

Hinweise zum Batteriegesetz

Da wir Batterien und Akkus bzw. solche Geräte verkaufen, die Batterien und Akkus enthalten, sind 
wir nach dem Batteriegesetz (BattG) verpflichtet, Sie auf Folgendes hinzuweisen: Batterien und Akkus 
dürfen nicht im Hausmüll entsorgt werden, sondern Sie sind zur Rückgabe gebrauchter Batterien und 
Akkus gesetzlich verpflichtet. Altbatterien können Schadstoffe enthalten, die bei nicht sachgemäßer 
Lagerung oder Entsorgung die Umwelt oder Ihre Gesundheit schädigen können. Batterien enthalten 
aber auch wichtige Rohstoffe wie z. B. Eisen, Zink, Mangan oder Nickel und werden wieder verwendet.. 
Sie können die Batterien nach Gebrauch entweder an uns zurücksenden oder in unmittelbarer Nähe 
(z. B. im Handel oder in kommunalen Sammelstellen) unentgeltlich zurückgeben. Die Abgabe in Ver-



Allgemeine Geschäftsbedingungen der 123pool & outdoor Zingg + Zingg GbR, Biebergemünd

kaufsstellen ist dabei auf Endnutzer für die Entsorgung übliche Mengen sowie solche Altbatterien be-
schränkt, die der Vertreiber als Neubatterien in seinem Sortiment führt oder geführt hat. Das Symbol 
der durchgekreuzten Mülltonne bedeutet, dass Sie Batterien und Akkus nicht im Hausmüll entsorgen 
dürfen.

Unter diesem Zeichen finden Sie zusätzlich nachstehende Symbole mit folgender Bedeutung:

Pb: Batterie enthält Blei

Cd: Batterie enthält Cadmium

Hg: Batterie enthält Quecksilber

Unsere Vorlieferanten sind ihrer Meldepflicht beim Umweltbundesamt nachgekommen.

Elektro- und Elektronikgeräten dürfen nicht über den Hausmüll entsorgt werden. Verbraucher können 
Ihre Elektro-Altgeräte kostenlos bei einer der kommunalen Sammelstellen abgeben.
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Hinweise zum Datenschutz, Stand: 11/2011
Datenschutz und Sicherheit im 123pool & outdoor Shop

Datenschutzerklärung der 123pool & outdoor, Zingg + Zingg GbR

Liebe Kunden,

für uns ist der Schutz Ihrer Daten und die Wahrung Ihrer Privatsphäre sehr wichtig. Daher möchten 
wir Sie hier darüber informieren wie wir mit Ihren persönlichen Daten umgehen, die Sie uns innerhalb 
dieses Angebotes übermitteln.

Datenschutzbeauftragter der 123pool & outdoor ist: Holger Zingg (hz@123pool.de). Sie können jederzeit 
unter hz@123pool.de oder 0 60 50 - 910 562 Auskünfte über die von 123pool & outdoor gespeicherten 
Daten erhalten.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden können, Ihre Identität zu er-
fahren. Darunter fallen Informationen wie Ihr Name, Adresse, Postanschrift, Telefonnummer. Informati-
onen, die nicht mit Ihrer Identität in Verbindung gebracht werden (wie zum Beispiel Anzahl der Nutzer 
der Site), fallen nicht darunter.

Erfassung Ihrer Daten:

Sie können unsere Online-Präsentation grundsätzlich ohne Offenlegung Ihrer persönlichen Daten nut-
zen. Durch das Aufrufen unserer Website werden auf unseren Servern Daten für Sicherungszwecke 
gespeichert, wie der Namen Ihres Internetserviceproviders, die Website, von der aus Sie uns besuchen, 
die Websites, die Sie bei uns besuchen und Ihre IP-Adresse. Diese Daten würden möglicherweise eine 
Identifizierung zulassen, allerdings findet diesbezüglich keine personenbezogene Verwertung statt. 
Sie können zu statistischen Zwecken ausgewertet werden, wobei der einzelne Benutzer jedoch ano-
nym bleibt. Soweit Daten an externe Dienstleister weitergegeben werden, haben wir durch technische 
und organisatorische Maßnahmen sichergestellt, dass die Vorschriften des Datenschutzes beachtet 
werden.

Erhebung und Änderung Ihrer Daten:

Die Firma 123pool & outdoor Zingg + Zingg GbR fragt Sie bei Ihrer Anmeldung zu passwortgeschützten 
Bereichen oder bei Bestellung von Produkten und Informationsmaterialien nach personenbezogenen 
Daten wie Ihrem Vornamen, Nachnamen, Ihrer Adresse, E-Mail-Adresse und nach weiteren Angaben, die 
Sie teilweise freiwillig mitteilen können. Zur Übertragung Ihrer Daten nutzen wir einen sicheren Ser-
ver mit der SSL-Technik (Secure Socket Layer) mit einer 128-Bit Verschüsselung. So werden Ihre Daten 
sicher und für Unbefugte unlesbar an uns übermittelt. Die von Ihnen eingegebenen Daten können Sie 
bei Bedarf jederzeit selbst in Ihrem Kundenmenue ändern. Gerne erledigen wir dies für Sie. Für eine 
Streichung oder eine gewünschte Änderung benützen Sie bitte unser Kontaktformular. Nutzung Ihrer 
Daten: Wir werden Ihre persönlichen Daten ausschließlich zur Abwicklung der Bestellung erfragen und 
verwenden, es sei denn, Sie möchten gerne zusätzliche Serviceleistungen in Anspruch nehmen. Diese 
Daten stehen allen beteiligten Unternehmen, die Betreiber dieses Dienstes sind, zur weiteren Nutzung 
zur Verfügung.

Wir bieten zusätzlich folgende Serviceleistungen an:

Registrierung als Stammkunde: 123pool & outdoor sammelt, verarbeitet und wertet außerdem anony-
misierte Daten aus, um so Informationen wie z.B. die Gesamtzahl der Besucher auf den Internetseiten, 
die Anzahl der Besucher in den einzelnen Bereichen sowie die Domainnamen der Internet-Provider der 
Nutzer zu ermitteln. Diese Daten, die in anonymisierter Form bleiben, werden dazu verwendet, einen 
Einblick in das Nutzungsverhalten der Besucher zu gewinnen, um so die Inhalte und Angebote unserer 
Internetseiten optimieren zu können. Datenübermittlung an Dritte: 123pool & outdoor darf diese Daten 
auch seinen Partnern oder anderen Dritten mitteilen; bei diesem Vorgehen werden jedoch keinerlei 
personenbezogene Daten weitergegeben.

Einsatz von „Cookies“:

Ein „Cookie“ ist eine kleine Datendatei, die von uns auf Ihren Computer übertragen wird, wenn Sie 
auf unserer Site surfen. Ein Cookie kann nur Informationen enthalten, die wir selbst an Ihren Rech-
ner senden – private Daten lassen sich damit nicht auslesen. Wenn Sie die Cookies auf unserer Site 
akzeptieren, haben wir keinen Zugriff auf Ihre persönlichen Informationen, aber mit Hilfe der Cookies 
können wir Ihren Computer identifizieren. Wir verwenden Cookies für folgende Zwecke: - damit Sie 
Ihren Warenkorb während Ihrer Sitzung mit Bestellungen auffüllen und verwalten können. - damit wir 
Sie bei zukünftigen Besuchen wiedererkennen, um Ihre gewünschten Voreinstellungen im Warenkorb 
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(Zahlungs- und Lieferart, Lieferland) anzuzeigen. Die meisten Browser sind so eingestellt, dass sie 
Cookies automatisch akzeptieren. Sie können das Speichern von Cookies aber auch deaktivieren oder 
Ihren Browser so einstellen, dass er Sie über die Platzierung von Cookies informiert.

Wir verwenden „permanente“ Cookies:

Sie verbleiben auf Ihrem Computer um Shopping-, Personalisierungs- und Registrierungs-Services bei 
Ihren nächsten Besuchen zu vereinfachen. Cookies können beispielsweise festhalten, was Sie zum Kau-
fen ausgewählt haben, während Sie weiter shoppen. Zudem müssen Sie Ihr Kennwort auf Webseiten, 
für die eine Anmeldung erforderlich ist, nur einmal eingeben. „Permanente“ Cookies können vom Be-
nutzer manuell entfernt werden. Um unseren Warenkorb nutzen zu können, müssen die permanenten 
Cookies zugelassen werden! Ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung werden wir die in unseren Cookies 
gespeicherten Daten nicht mit Ihren persönlichen Daten (Name, Adresse usw. verknüpfen. Sicherheit: 
123pool & outdoor setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um Ihre zur 
Verfügung gestellten Daten durch zufällige oder vorsätzliche Manipulation, Verlust, Zerstörung oder 
Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Im Falle der Erhebung und Verarbeitung persönlicher 
Daten werden die Informationen in verschlüsselter Form übertragen, um einem Missbrauch der Daten 
durch Dritte vorzubeugen. Unsere Sicherungsmaßnahmen werden entsprechend der technologischen 
Entwicklung fortlaufend überarbeitet. Unsere Datenschutzpraxis steht im Einklang mit dem Bundesda-
tenschutzgesetz (BDSG) sowie dem Telemediengesetz (TMG).

Aktivierung von Cookies
Microsoft Internet Explorer :
„Extras“ --> „Internetoptionen“ --> „Datenschutz“ --> „Einstellungen / Erweitert ...“ --> „Cookies /
Annehmen“
Modzilla Firefox:
„Extras“ --> „Einstellungen“ --> „Datenschutz“ -->“Cookies“ --> „akzeptieren“

Marketingtools

Auf unserer Website werden mittels eines Trackingtools Daten zu Marketing- und Optimierungszwecken 
gesammelt und gespeichert.   Sie können der  Datenerhebung und -speicherung  jederzeit mit Wirkung 
für die Zukunft widersprechen. Als Trackingtool setzen wir auf unserer Website Google Analytics ein.

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. („Google“) Google 
Analytics verwendet sog. „Cookies“, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die 
eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermöglicht. Die durch den Cookie erzeugten Infor-
mationen über Ihre Benutzung diese Website (einschließlich Ihrer IP-Adresse) wird an einen Server 
von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 123pool & outdoor wird diese Informationen 
benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Websiteaktivitäten für die 
Websitebetreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnut-
zung verbundene Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenen-
falls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im 
Auftrag von Google verarbeiten.

Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten der Google in Verbindung bringen. Sie 
können die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software 
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche 
Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können. Durch die Nutzung dieser Website erklären 
Sie sich mit der Bearbeitung der über Sie erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen 
Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Ohne Ihre ausdrückliche Zustimmung werden wir die Trackingtools nicht dazu benutzen, um unbe-
merkt: persönliche Daten über Sie zu sammeln, solche Daten an Drittanbieter und Marketingplatt-
formen zu übermitteln, die Daten mit Ihren persönlichen Daten (Name, Adresse usw.) zu verknüpfen.

Newsletter und Infos

Wenn Sie Informationsmaterial, Newsletter oder Broschüren bestellen, werden Sie von 123pool & out-
door u. U. nach Ihrem Namen und nach anderen persönlichen Informationen, zumindest jedoch nach 
Ihrer Email-Adresse gefragt. Es obliegt Ihrer freien Entscheidung, ob Sie diese Daten bekannt geben. 
Ihre Angaben speichert 123pool & outdoor auf besonders geschützten Servern in Deutschland. Der Zu-
griff darauf ist nur wenigen besonders befugten Personen möglich, die mit der technischen, kaufmän-
nischen oder redaktionellen Betreuung der Server befasst sind. Wenn Sie die Leistungen nicht mehr 
beziehen möchten genügt eine entsprechender Klick auf den Link, des sich am Ende jedes Newsletters 
befindet. Alternativ schreiben Sie 123pool & outdoor eine e-Mail an shop@123pool.de oder rufen Sie an 
Tel: +49 (0)60 50 - 91 05 62.
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In Verbindung mit Ihrem Zugriff werden auf den Servern von 123pool & outdoor u. U. Daten für Siche-
rungszwecke gespeichert, die möglicherweise eine Identifizierung zulassen (zum Beispiel IP-Adresse, 
Datum, Uhrzeit und betrachtete Seiten). Die IP-Adresse wird nicht zur Identifizierung des Nutzers ver-
wendet und es werden weder direkt personenbezogene noch pseudonymisierte Nutzerprofile erstellt. 
Die statistische Auswertung anonymisierter Datensätze bleibt vorbehalten.

Die Zukunft Ihrer personenbezogenen Daten bei 123pool & outdoor

123pool & outdoor stellt Ihre persönlichen Daten Dritten nicht zur Verfügung. Sie können Ihre persön-
lichen Daten jederzeit einsehen und ändern. Sie können jederzeit unter hz@123pool.de oder über die 
Tel: +49 (0)60 50 - 91 05 62 Auskünfte über die von 123pool & outdoor gespeicherten Daten erhalten. 
123pool & outdoor wird darüber hinaus nicht mehr benötigte Daten je nach den Vorgaben von Gesetzen 
und Behörden löschen oder sperren. Wie bei allen Internetanbietern erfolgt auch im 123pool & outdoor 
Shop eine kontinuierliche Auswertung der Abrufe der Internet-Seiten und der Domäne ihres Internet-
Providers zur Verbesserung unserer Angebote. Hierzu wird 123pool & outdoor Ihre persönlichen Nut-
zungsdaten zur Erstellung von Statistiken anonymisieren.


